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1. ADATOK

Adatkezeld megnevezése: ARANY KANAL 2002 Vendéglatd és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségii
Tarsasag

Székhelye és postai cime: 4030 Debrecen, Rigo utca 1.

Cégjegyzék szam: 09-09-008524

Adoszam: 12772506-2-09
Telefonszam: +36 52 423172

E-mail cime: rendeles@aranyvkanal.hu

Adatkezeléssel érintett weboldal: www.aranykanal.hu

Tajékoztatas, informacio: rendeles@aranykanal.hu
Tarhelyszolgaltato neve: DBI Szoftver Kft.
Tarhelyszolgaltato elérhetoségei: +36(30)9980732

Tarhelyszolgaltato e-mail cime: ertekesites@honlapbirodalom.hu

2. BEVEZETES
2.1. Jelen adatkezelési szabalyzat idébeli hataly 2018. majus .... napjatol visszavonasig tart.

2.2. Az ARANY KANAL 2002 Vendéglaté és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (4030
Debrecen, Rigo6 utca 1.) a tovabbiakban, mint Szolgaltaté és mint adatkezeld, magara nézve
kotelezonek ismeri el jelen adatvédelmi szabalyzat tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés ¢és adattovabbitas megfelel a jelen
szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

2.3. A Szolgaltatd adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhetdek a www.aranykanal.hu weboldalrol.

2.4. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot jelen adatvédelmi szabalyzat barmikor torténd
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kell6 idében, a weboldalon valo
kozzététellel értesiti az érintetteket, kozonségét.

2.5. Amennyiben kérdése lenne jelen adatvédelmi szabalyzathoz kapcsolodoan, kérjik, irja
(elektronikus levélcim: info@aranykanal.hu) meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

2.6. A Szolgaltatd elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tigyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Szolgaltato,
a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

2.7.A személyes adatokat az érintettek ill. torvényes képvisel6i hozzajarulasaval, illetve az

informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
(a tovabbiakban: Infotv.) alapjan Szolgaltatdo kezeli, és szervezeti egységei Utjan megtesz
minden olyan adatbiztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok megfeleld
szint{i biztonsagat garantalja.
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Mindennek érdekében a Szolgaltatonal elkiiloniilnek és egymastol fiiggetlenek a biztonsagi, az
adatvédelmi és az informatikai rendszerek lizemeltetésének és fejlesztésének funkcioi.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van
lehetoség. A Szolgaltato altal kezelt személyes adatok magancélra valo felhasznalasa tilos. Az
adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Szolgaltatd személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az
adatkezelés minden szakaszdban megfelel a célnak — és amennyiben az adatkezelés célja
megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenessé valik, az adatok torlésre keriilnek.

Szolgaltatd személyes adatot csak az érintett elézetes — kiilonleges személyes adat esetén
irasbeli — hozzajarulasa vagy torvény, illetve torvényi felhatalmazés alapjan kezel, az adat
felvétele elott minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az adatkezelés
jogalapjat.

Szolgaltatonal adatkezelést végzo alkalmazottak és Szolgaltatd megbizasabol az adatkezelésben
résztvevo, annak valamely miveletét végzd szervezetek alkalmazottjai kotelesek a megismert
személyes adatokat tiizleti titokként megoOrizni. A személyes adatokat kezeld és azokhoz
hozzaférési lehetséggel rendelkez6 személyek kotelesek Titoktartasi nyilatkozatot tenni.

Ha a szabalyzat hatalya alatt allé személy tudomast szerez arrol, hogy a Szolgaltato altal kezelt
személyes adat hibas, hidnyos vagy iddszeriitlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az
adat rogzitéséért felelés munkatarsnal kezdeményezni.

Szolgaltatd megbizasabol adatfeldolgozoi tevékenységet végzd természetes vagy jogi
személyekre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkoz6 adatvédelmi
kotelezettségeket az adatfeldolgozoval kotott megbizasi szerzédésben érvényesitendok.

Szolgaltatd meghatarozza az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre valamint az azzal
Osszefliggd tevékenységre vonatkozd feladat- és hataskoroket, és kijeloli az adatkezelés
feliigyeletét ellatd személyt.

Szolgaltatdé és munkatarsai munkajuk soran gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan személyek
ne tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrdl, hogy a személyes adat tarolasa,
clhelyezése ugy keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen
hozzaférhetd, megismerhet6, megvaltoztathatd, megsemmisitheto.

Az ARANY KANAL 2002 Vendéglato és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag
adatvédelmi rendszerének feliigyeletét Szolgaltato latja el.

A Szolaltato SSL-protokollt alkalmaz a webes kommunikacioban, igy garantdlva a
megrendeldinek/vasarloinak azt, hogy az oldal biztonsagos, ezaltal a megrendelé/vasarlo altal
megadott informaciok, adatokat biztonsagosan kezeli.

Az informacidés Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal hasznaloval, a
tovabbiakban: felhasznalo) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzéjarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilonosen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
idGtartamarol.
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Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat
kezelheté akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fiiz6dé jog korlatozasaval aranyban all. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatds megtorténhet az alabbi informaciok
nyilvanossagra hozatalaval is:

az adatgyUjtés ténye,

az érintettek kore,

az adatgyijtés célja,

az adatkezelés id6tartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint

g. ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

hoe Qo oW

A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba. A tajékoztatd
egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.

A Szolgaltatd az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat,
melyeket sajat magaval, mint adatkezeldvel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési
alapelvei Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy
kiilondsen az alabbiakkal:

©2011. évi CXIIL. térvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
(Infotv.);

©2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

® 1998. évi XIX. térvény — a biintetdeljarasrol (Be.);

©2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

©2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

©2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrol (Eht.);

©2005. évi CXXXIIIL. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol (SzVMLt.);

©2008. ¢évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (Grt.);

©2012. évi II. torvény — a szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerrdl (jSztv.).

¢ 2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgaltatasokrol (Postatv.)

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

3. FOGALOMMEGHATAROZASOK



3.1.

3.2.

33

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

érintett/Felhasznalo: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetleniil vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiillondsen az érintett neve, azonosito
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzo ismeret — valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zOdésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkozd személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a
blinligyi személyes adat;

hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil
kifejez0 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez. A kiilonleges adatok kezelésére adott hozzajarulast kivéve — nincs alakszeriiséghez
kotve, torténhet kifejezett nyilatkozattal és rautald magatartassal is, azonban a hozzajarulasnak
minden esetben bizonyithatonak kell lennie;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatcsoport: Adatok, (azaz tények, koncepciok vagy utasitasok formalizalt megjelenitése,
rogzitett jelsorozat, beszéd vagy technikai eszkdzokkel torténd kozlés, értelmezés és feldolgozas
szamara. Jelen Szabalyzatban irdsban vagy elektronikus uton készitett — barmilyen
adathordozon tarolt — szdveg, szamadatsor, tény, informacio, vazlat, grafikon, kép és abra) és
adatkorok osszefoglalo elnevezése, altalaban nyilvantartasi funkcio alapjan;

adathordozo: Az adat fizikai megjelenési formaja, tarolasi helye, ide értve az iratokat is.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiillonosen gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

adatkezelés korldtozdsa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

adattovadbbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

adatkor: Az adatfajtdk nevesitett felsorolasa. A felhasznalas szempontjabol funkcionalisan
Osszetartozo lizleti adatok, azaz olyan halmaz, amely logikai szinten egységesen kezelhetd,
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illetve kezelendd és a halmaz elemeinek védelmi igénye kozel egy szinten van. (Pl.: szamlak,
készpénz atutalasi adatok);

nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzatérhetové tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszert6l és eszkozt6l, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatkezeldvel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi;

adatkozlo: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely — ha az adatfelelés nem maga teszi kdzz¢ az
adatot — az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kézzéteszi;

adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozoval;

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informacidt kiilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithato természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

anonimizalds: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat kozotti kapcesolat
helyreallitasi lehetdségének végleges kizarasat;

cookie (siiti): a felhasznald bongészéjén keresztiil annak winchesterére keriild informacids
(4ltalaban sima szoveg) file, ami egyértelmiien azonositja a felhaszndlot a kovetkezd latogatas
alkalmaval,

direkt marketing (kozvetlen iizletszerzési) tevékenység: azoknak a kozvetlen megkeresés
modszerével végzett tajékoztatd tevékenységeknek és kiegészitd szolgaltatasoknak az
Osszessége, amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy szolgaltatdsok ajanlasa,
hirdetések tovabbitasa, a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatasa, iizletkotés
(vasarlas) elémozditasa érdekében;

IP-cim: valamennyi halozatban, amelyben a kommunikacio a TCP / IP-protokoll szerint folyik,
a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek
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halézaton keresztiili azonositasat teszik lehetévé, minden haldzatra kapcsolt szamitogép
rendelkezik IP-cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato;

Nemezeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag: NAIH, akinek a jogallasat és feladatait
az Info tv. 38. §-a hatarozza meg (a tovabbiakban: Hat6sag);

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f{iz0d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatosaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
elorejelzésére hasznaljak;

szemeélyes adat-gazda: Egy adott szervezetnél vagy szervezeti egységnél kezelt személyes
adatok tekintetében a szervezeti egységet irdnyitd vezetd, franchise partnerek esetében a
tarsasag vezetOje, aki felelds a szervezete vagy szervezeti egysége altal kezelt valamennyi
személyes adat jelen szabalyzatnak megfeleld kezelésért (tovabbiakban: adatgazda).

természetes személyazonosito adatok: az érintett csaladi- és utdneve, sziiletéskori neve, anyja
neve, sziiletési helye és ideje;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogésolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

tilalmi lista: azon érintettek, akik Szolgaltatd - és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik
megtiltottak, illetve — a kozvetlen lizletszerzo szerv erre iranyuld elézetes megkeresése ellenére
— nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy iizletszerzési lista
céljabol felhasznaljak, vagy megtiltottak azok e célbol torténd tovabbi kezelését;

tizletszerzési lista: a reklamok kozlése céljabol a kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast szolgalo,
kizarolag az tligyfél nevét, lakcimét, nemét, sziiletési helyét és idejét, az iigyfél érdeklodési
korére vonatkozo informaciot, valamint csaladi allapotat tartalmazo lista;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.
gépi feldolgozas: a kovetkezd miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszkozokkel hajtjak végre: az adatok tarolasa, az adatokkal végzett logikai vagy
aritmetikai miiveletek, az adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése es terjesztése.

4. ADATKEZELES ELVEI, SZABALYAI
Az adatok

a. kezelését jogszerlien €s tisztességesen, valamint az €rintett szamara atlathato modon kell
végezni (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras €s atlathatosag”);

b. gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii ¢€s jogszeri célbol torténhet, (,,célhoz
kotottség”);

C. az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelonek és relevansnak kell, hogy legyenek, és
a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);
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4.3.

44.

45.

4.6.

4.7.

d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszerii intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul tor6ljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

€. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové;
(,,korlatozott tarolhatosag™);

f. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Szolgaltatd, mint adatkezeld felelos a fentieknek valé megfelelésért, és amennyiben sziikséges,
képes ennek igazolasara, alatdmasztasara (,,elszamoltathatésag”). Az adatkezelésnek — annak
minden szakaszaban — meg kell felelnie a célnak, és amennyiben az adatkezelés célja megsziint
vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre keriilnek.

Szolgaltatd személyes adatot csak az érintett elézetes hozzajarulasa vagy torvény, illetve
torvényi felhatalmazas, valamint az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges mértékben kezel. Szolgaltatd az adat felvétele elott minden esetben kozli az érintettel
az adatkezelés céljat, valamint az adatkezelés jogalapjat, az érintett adatok korét, és a megorzési
idot.

Szolgaltatonal adatkezelést végzé alkalmazottak ¢és a Szolgaltatd megbizasabol az
adatkezelésben résztvevo, annak valamely miveletét végzod szervezetek alkalmazottjai kotelesek
a megismert személyes adatokat iizleti titokként megdrizni. A személyes adatokat kezeld és
azokhoz hozzaférési lehet6séggel rendelkezd személyek kotelesek titoktartasi nyilatkozatot
tenni. Amennyiben a szabalyzat hatdlya alatt all6 személy tudomast szerez arrdl, hogy
Szolgaltaté altal kezelt személyes adat hibas, hianyos vagy idészertlen, koteles azt helyesbiteni
vagy helyesbitését az adat rogzitéséért felelos munkatarsnal kezdeményezni.

Szolgaltatd megbizasabol adatfeldolgozoi tevékenységet végzd természetes vagy jogi
személyekre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkozo adatvédelmi
kotelezettségek az  adatfeldolgozoval kotott megbizasi  szerzddésben érvényesitendok.
Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytatd adatkezelé vagy adatfeldolgozast
végz0O adatfeldolgozo részére akkor tovabbithato, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult,
vagy az adatkezelésnek az el6zoekben eldirt feltételei teljesiilnek, valamint a harmadik
orszagban az atadott adatok kezelése, és feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok
megfeleld szintli védelme. Az EGT- allamokba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni,
mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

Szolgaltatd tevékenységével Osszefliggd adatkezelések elsésorban Onkéntes hozzajarulason
alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat,
tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezove.

Szolgaltaté tevékenységének figyelembe vételével meghatarozza az adatvédelem belsd
szervezetét, az adatvédelemre, valamint az azzal Osszefiiggd tevékenységre vonatkozo feladat-
¢és hataskoroket, és kijeloli az adatkezelés feliigyeletét ellatd személyt. A Szolgaltatd
munkatarsai munkéjuk sordn gondoskodnak arr6l, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrdl, hogy a személyes adat tarolasa,
clhelyezése ugy keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen
hozzéaférhetd, megismerhetd, megvaltoztathato, megsemmisithetd. Szolgaltatd  belsd
adatvédelmi rendszerének feliigyeletét az iligyvezetd latja el egy altala kinevezett vagy
megbizott, adatvédelemért felelds személy utjan.
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5. ADATKEZELES JOGALAPJA
Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
b)  azt tdrvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben — helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbol elrendeli (kotelezo adatkezelés).

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
veédelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Cselekvoképtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvéképes kiskorti személy nyilatkozatahoz
a torvényes képviseldjének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen eléforduld adatkezelést céloz, és kiilondsebb
megfontolast nem igényel.

Ha az ¢érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzéjarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kdzvetlen veszély elharitasahoz
vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az
érintett személyes adatai kezelhetdek.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban

a) a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b)  az adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all, tovabbi kiilon hozzajarulds nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kdvetden is kezelheti.

6. ADATKEZELES CELHOZ KOTOTTSEGE

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
¢érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig.

7. ADATKEZELES EGYEB ELVEI

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
¢érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreéllithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az ¢érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.
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7.3.  Személyes adat csak megfelelo tajékoztatason alapulod beleegyezéssel kezelhetd.

7.4. Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kotelezd. Az érintettet — egyértelmiien, kozérthetden és részletesen — tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
idOtartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az érintett hozzajarulaséaval és
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetOségeire is.

7.5. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét,
valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani.

7.6. Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytatd adatkezeld részére akkor tovabbithato
vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzé adatfeldolgozo részére akkor adhato at, ha
ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az el6zéekben eldirt feltételei
teljesiilnek, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran
biztositott a személyes adatok megfeleld szintii védelme. Az EGT-allamokba iranyulod
adattovabbitast gy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra
keriilne sor.

8. FUNKCIONALIS ADATKEZELES

Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény 20.
§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal funkcionalitasanak miikddése korében a
kovetkezoket:

- az adatgy(ijtés ténye,

- az érintettek kore,

- az adatgytjtés célja,

- az adatkezelés id6tartama,

- az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
- az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi
cim, szamlazasi név és cim.

Az érintettek kore: A weboldalon megrendelést inditdé valamennyi érintett.

Az adatgytijtés célja: Szolgaltatd a weboldal teljes korii hasznalata, pl. szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz6dés l1étrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazoé dijak szamldzasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol
kezeli a Felhasznalok személyes adatait.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamviteli bizonylatok megbrzésére
vonatkozo, a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdésében rogzitett kotelezettség
alapjan 8 (nyolc) évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. A konyvviteli elszamolast kdzvetleniil és
kozvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve
részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 (nyolc) évig kell olvashaté formaban, a konyvelési
feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakereshetd moédon megdrizni.
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Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye:
A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton: 4030 Debrecen, Rigo utca 1.
- e-mail utjan: info@aranykanal.hu e-mail cimen.

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalo hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése: A Szolgaltatd a szolgaltatas nytijtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek
a szolgaltatds nyljtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A Szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén gy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell izemeltetnie
az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas nyljtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgéltatds nyujtdsdhoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiilés¢hez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben
is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Funkcionalis adatkezelésre vonatkozo alapelvek:

8.10. A Szolgaltatd az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nyujtasara iranyuld
szerz0désbol szarmazod dijak szamldzasa céljabol kezelheti az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idGpontjara, id6tartamara és helyére
vonatkoz6 adatokat.

A Szolgaltatd a szolgaltatas nyljtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén igy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell {izemeltetnie
az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas nyljtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nytjtasahoz és az Elker
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiilés¢hez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben
is csak a sziikséges mértékben ¢€s ideig.

A Szolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbol — igy
kiilondsen szolgaltatasa hatékonysaganak ndvelése, az igénybe vevonek cimzett elektronikus hirdetés
vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatds céljabol — csak az adatkezelési cél elOzetes
meghatarozasa mellett és az igénybe vevo hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Az igénybe vevonek az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas igénybevételét
megelézéen és a szolgaltatds igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.

A kezelt adatokat to6r6lni kell a szerzodés 1étrejottének elmaradasat, a szerz6dés megsziinését, valamint
a szamlazast kovetdéen. Az adatokat torélni kell, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe
vevo igy rendelkezik. Torvény eltéré rendelkezése hianyaban az adattorlést haladéktalanul el kell
végezni.

A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatas igénybevétele eldtt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltato
mely adatkezelési célokbol mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevovel kozvetleniil
kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.
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9. A www.aranykanal.hu WEBOLDAL FELHASZNALOINAK ADATAI

A Szolgaltatd tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzajaruldson alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezové, melyrol Szolgaltato kiilon értesiti Felhasznalait.

Felhivjuk a Szolgaltatd részére adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6zI6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Nem személyhez kotott informaciokat azonban korlatlanul és automatikusan gyiijt a weboldal a
latogatokrol. Ezekbdl az adatokbol személyes adat ellenben nem nyerhetd, ezért az Infotv.
hatélya ala tartoz6 adatkezelést nem valosit meg.

Adatkezelés megnevezése

Honlap Felhasznaloinak adatai

Adatkezelés célja

A honlap latogatasa soran a szolgaltatd a szolgaltatas
mikodésének ellenérzése, a személyre szabott
kiszolgalas és a visszaélések megakadalyozasa,
valamint az altala kozvetitett szolgaltatd cégeknek
torténd tovabbitas érdekében rogziti a latogatoi
adatokat. A weboldalon torténd vasarlas lebonyolitasa,
a megrendelések teljesitése, szamla kiallitasa, a vasarlas
¢s fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség
teljesitése, a vasarlok nyilvantartasa, egymastol valo

megkiilonboztetése, vasarlo jogosultsaganaki
ellendrzése, kapcsolattartds a vasarlokkal, a vasarloi
szokasok statisztikai — személyes adatokkal nem

0sszekapcsolt - elemzése.

Jogalap

Az érintett hozzéjarulasa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3
bekezdése. A hozzajarulast az egyes adatkezelések
tekintetében a honlap hasznalataval, a regisztracioval,
illetve a kérdéses adatok Onkéntes megadasaval adja
meg az érintett.

Erintettek kore

Weboldalon vasarlo személyek.

Kezelt adatok kore

Név, elektronikus levélcim, telefonszam, lakcim, a
meglatogatott oldal cime és a felhasznald szamito-
gépének IP cime, valamint a felhasznalé operacios
rendszerével ¢és bongészdjével kapcsolatos adatok.
Felhasznald vezeték- €s keresztneve, cégnév, cég-
jegyzékszam, iranyitészam, telepiilés, cim, tele-
fonszam, adoszam, weboldal cime, szallitasi cim,
vasarlasok adatai (datum, idépont, vasarolt termék,
a vasarlas értéke)

Adatok forrasa

'Weboldal

Adatkezeld neve és cime

Szolgaltatd

Az adatfeldolgozd neve és cime

Tarhelyszolgaltato

Adat kezelésének idotartama

A megrendelés teljesitését kovetden azonnal. Kiveé-
ve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2
bekezdése alapjan 8 évig meg kell Orizni ezeket az




10.1.

adatokat.
Tényleges adatkezelés helye www.aranykanal.hu
Tényleges adatfeldolgozas helye  |............c.covviiiiiiiiiniann....

Adatfeldolgozonak az adatkezelés-{Tarhelyszolgaltato és felhdszolgaltato
sel 0sszefiiggd tevékenysége

Az alkalmazott adatfeldolgozasilnformatikai rendszerrel.

technologia jellege

A www.aranykanal.hu weboldalon torténd vasarlas soran Szolgaltatd az aldbbi szemé-
lyes adatokat kéri megadni, melyeket az Adatkezeld kezel:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-€s keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz €s a szabaly-
szerli szamla kidllitadsahoz sziikséges. Megrendelé-
sek kezelése teljesitése, megrendelés egyedi azono-

sitasa

E-mail cim Kapcsolattartds, Megrendelések kezelése, teljesité-
se

Telefonszam Kapcsolattartds, a szdmlazéssal, vagy a szallitassal

lkapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.
Megrendelések egyeztetése lebonyolitasa.

Szamlazasi név és cim A szabalyszerii szamla kiallitasa, tovabba a szerzo-
dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modo-
sitasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az ab-
bol szarmazo6 dijak szdmlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A héazhoz szallitas lehetové tétele. Megrendelések
kezelése, teljesitése

A vasarlas/regisztracié idopontja  [Technikai miivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracid kori IP cim [Technikai miivelet végrehajtasa.

10. ADATTOVABBITAS

A Szolgaltaté, kijelenti, hogy a korabbi pontokban a latogatok adatkezelésére vonatkozé
rendelkezések iranyadék és érvényesek a Szolgaltatéo altal a www.aranykanal.hu
weboldalon taldlhaté szolgaltatasok igénybe vétele, termékek megvasarliasa érdekében
kozvetitett szolgaltatasok kapcsan az ezeket nyujté Kiilsé szolgaltaték vonatkozasaban is,
hiszen a latogatok adatai a fentebb rogzitett médon és mértékben tovabbadasra keriilnek
a kiilso szolgaltatok felé a szolgaltatas/termék értékesités ellatasa érdekében. A Szolgaltaté
szavatolja a latogatok felé, hogy a jelen adatkezelési szabalyzatban rogzitett szabalyokrol
az altala kozvetitett szolgaltatast végzo gazdasagi tarsasagokat tdjékoztatta és a kiilso
szolgaltatokkal ezeket a feltételeket a velilk megkotott, az adatkezelésre is Kkiterjedo
megallapodasban, elismertette. A Szolgaltato kizarja a felelosségét arra az esetre, ha az
altala kozvetitett szolgaltatast végzé gazdasagi tarsasigok barmilyen formaban megszegik
a jelen adatkezelési szabalytatban rogzitett eléirasokat.

10.2. Az informéciés Onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szolo 2011. évi

CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal adattovabbita-
si tevékenysége korében a kovetkezdket:



az adatgytijtés ténye,

az érintettek kore,

az adatgylijtés célja,

az adatkezelés id6tartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Mmoo o

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore. A tovabbitott adatok kore a szallitas lebo-
nyolitasa érdekében: Név, cim, telefonszam, termék neve, fizetendd 0sszeg.

A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében: Név, cim, tranzak-
cids Osszeg, tranzakcids jogcim.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast végzo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz széllitdsa/az online vasarlas lebonyo-
litasa.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hézhozszallitas/online fi-
zetés lebonyolitasaig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A személyes ada-
tokat a kovetkezOk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Az Adatkezeld tevékenységéhez az alabbi Adatfeldolgozok kozremiikddését és szolgal-
tatasait veszi igénybe:

a) Konyveld Tricognition Kft
cim: 4033.Debrecen,Skalnitzky Antal u. 9

Tovéabbitott adatok kore: Vasarlo neve, telefonszama, email cime, iranyitd szama, szalli-
tasi cime, adoszama, bankszamlaszama
Az adattovabbitas célja: szamla kiallitasa

b) Szamlazo6 program Szamlazz.hu
cim: KBOSS Kft, 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Tovabbitott adatok kdre: Vasarld neve, telefonszama, email cime, irdnyitd szdma, szalli-
tasi cime, kapucseng6 szama,
Az adattovabbitas célja: szamla kiallitasa

c) Online fizetés: SimplePay Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
cim: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5.em.

Tovabbitott adatok kore: Vasarld neve, irdnyitd szama, szallitasi cime, telefonszama
Az adattovabbitas célja: online fizetési tranzakcid azonositasa

d) Webfejleszté: DBI Szoftver Kift.
cim: 4034 Debrecen, Vagohid utca 2.

Tovabbitott adatok kdre: Vasarld neve, telefonszama, email cime, iranyitdé szama, szallitasi
cime, addszama,
Az adattovabbitas célja: online rendelések tarolasa

Az érintett kérheti a hazhoz szallitd szolgaltatd adatkezel6t6l a személyes adatainak mielébbi
torlését.



10.3. Az Adatkezeld a tevékenységei sordn a személyes adatok kezelése minden esetben tor-

10.4.

vényben vagy onkéntes hozzéjarulason alapul. Egyes esetekben az adatkezelés, hozzaja-
rulds hidnyaban egyéb jogalapon vagy a rendelet 6. cikkén nyugszik.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Kiilsé szolgaltatok adatkezelése:

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

A portal html kodja a Szolgaltatotol fiiggetlen, kiilsé szerverrdl érkezd és kiilsd szerverre
mutatd hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé szolgaltatok szervere kozvetleniil a felhasznald
szamitogépével all kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy e hivatkozasok
szolgaltatoi az ¢ szerverérdl torténd kozvetlen kapcsolodas, a felhasznald bongészdjével vald
kozvetlen kommunikacio miatt felhasznaloi adatokat képesek gytijteni.

A felhasznalo szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiils6 szolgaltatok szervere
szolgalja ki. A Szolgaltato ¢s a kiilso szolgaltatd szervere kozotti kapesolat kizardlag az utdbbi
kodjanak beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa ebben a kdrben nem
torténik.

Az adatok kiils6 szolgaltatd szervere altali kezelésérdl az alabbi adatkezelk tudnak részletes
felvilagositast nyujtani:

Szolgaltatd neve: DBI Szoftver Kft.

Szolgaltatd cime: 4034 Debrecen, Vagohid utca 2.
Telefon: +36 30 9980 732

E-mail: ertekesites@honlapbirodalom.hu

Web: www.honlapbirodalom.hu

A www.aranykanal.hu weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen
mérését és auditalasat kiilsé szolgaltatoként a Google Analytics szervere segiti. A mérési adatok
kezelésérél az adatkezeld a www.google.com/analytics cimen tud részletes felvilagositast
nyujtani.

Adattovabbitas Bankkartyas fizetés valasztasa esetén, ennek teljesitése érdekében a fizetd
azonositoja, a tranzakcié Osszege, datuma, idOpontja tovabbitasra keriil a Tiszantuli Takarék
Takar¢kszovetkezet felé (cim: 4026 Debrecen, Bethlen utca 10-12. A. ép. 1. em. 6.)

10.10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok

11.1.

torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

(a.i.1.a) postai aton az 4030 Debrecen, Rigo6 utca 1. cimen,
(a.i.1.b) e-mail utjan info@aranykanal.hu e-mail cimen,
(a.i.1.c) telefonon a +36 52 423172 szamon.

11. TAJEKOZTATO A COOKIE-KROL (SUTIKROL)

A Szolgaltatd tajékoztatja kdzonségét, hogy a kiils szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas
érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyeznek el és



11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

olvasnak vissza. Ha a bongész0 visszakiilld egy korabban elmentett siitit, az azt kezeld
szolgaltatonak lehet6sége van Gsszekapcsolni a felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal,
de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

A Szolgaltat6 www.aranykanal.hu weboldalt latogatd, azon ligyfelek szamitogépén,
ahol ez engedélyezve van, az oldal informécidinak letdltésével egy idében egy informa-
tikai megoldassal (cookie) névtelen adatgylijtést végez. Az igy keletkezett adatokat az
Adatkezel6 személyes adatként kezeli:

A Szolgaltato kijelenti, hogy a szolgaltatast nyujtok kore bovitésre keriil, mely esetben
fenntartja az adatvédelmi szabalyzat modositasra keriil.

A Szolgaltatd a naploallomanyok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informéciéval nem
kapcsolja 6ssze, a felhasznald személyének azonositdsara nem torekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznalok szamitogépei
egyértelmiien azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhato az adott
szamitogépet hasznald latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont
adatok onmagukban az érintett azonositdsara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracio
soran megadott) adatokkal 0sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a felhasznalora
vonatkozo kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Az internetes “szorfolés” soran a felhaszndlok altal meglatogatott weboldalak kiilonb6zo,
alkalmazasok felhasznalasaval probalnak minél tobb és minél pontosabb informacidhoz jutni a
latogatokrol, szokasaikrol, érdeklodési koriikrl. Az emlitett lehetéségek kozott — alkalmazasuk
gyakorisagat tekintve — elokeld helyet foglalnak el az ugynevezett siitik (cookie) és a webjelzok
(web beacon). Az internetes cookie-k alkalmazasa szamos jogi és etikai kérdést vet fel, ugyanis
személyes adatnak tekintendd, mivel a felhasznald pontosabb azonositasara ad lehetéséget, mint
a szélesebb korben ismert [P cim.

Siiti (cookie)

A siiti a webszerver altal kiildott, valtozo tartalmu, alfanumerikus informacié csomag, mely a
felhasznald szamitdgépén rogziil és elére meghatarozott érvényességi ideig tarolasra keril. A
cookie-k alkalmazasa lehetGséget biztosit a latogatdo egyes adatainak lekérdezésére, valamint
internethasznalatanak nyomon kovetésére. A cookie-k segitségével tehat pontosan
meghatarozhat6 az érintett felhasznalo érdeklédési kore, internet hasznalati szokasai, honlap-
latogatasi torténete. Mivel a siitik egyfajta cimkeként muikddnek, melyekkel a weboldal
felismerheti az oldalra visszatérd latogatot, alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes
felhasznalonév, jelszo is tarolhatd. Amennyiben a honlap latogatds soran a felhasznalo
bongészdje visszakiildi a merevlemezre korabban elmentett cookie-t, az azt kiildo szolgaltato
Osszekapcsolhatja az aktualis latogatast a korabbiakkal, azonban mivel a cookie-k a domain-hez
kotodnek, erre kizardlag sajat tartalma tekintetében képes. A siitik Snmagukban a felhasznalo
azonositasara nem képesek, kizardlag a latogatd szamitogépének felismerésére alkalmasak.

Ervényességi idejiik és szairmazasuk alapjan tobbféle siitit kiilonboztethetiink meg:



11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

Ideiglenes vagy munkamenet (sesssion) cookie

A munkamenet siitik érvényességi ideje kizarolag a felhaszndlod aktualis munkamenetére
korlatozodik, céljuk az adatvesztés megakadalyozasa (példaul egy hosszabb {rlap kitdltése
soran). A munkamenet végeztével, illetve a boOngész6 bezarasaval a siitik e fajtaja
automatikusan torlodik a latogatd szamitogepérol.

Allandé vagy menttet cookie

Az allando6 cookie-k érvényességi ideje napokban, hetekben, honapokban vagy években keriil
meghatarozasra. Az érvényességi ideig a mentett siitik a felhasznaldo szamitogépének
merevlemezén tarolodnak, azonban az elére meghatarozott hataridok lejarta eldtt a felhasznalo
torélheti oket.

Belsd és kiilsé cookie-k

Amennyiben a meglatogatott honlap webszervere telepiti a felhasznald szamitogépére a siitit,
belsé cookie-rol beszélhetliink, mig ha a cookie forrasa kiils6 szolgaltatd altal az érintett
honlapba befiizott kod, kiilso siitirdl van szo.

Cookie beallitasok

A felhasznalé sajat internet bongészojében letilthatja vagy engedélyezheti a cookie-k telepitését
szamitogépére, azonban fontos tudni, hogy valamennyi siiti elutasitisa ugyan segitheti
személyes adataink védelmét, azonban egyes weboldalak hasznalhatosagat korlatozhatja. Meg
kell jegyezniink azonban, hogy az egyszerii bongészéshez cookie hasznalata, engedélyezése
nem szlikséges. A siitit a felhasznalo képes torolni sajat szamitégépérol, illetve letilthatja
bongészdéjében a siitik alkalmazasat. A siitik engedélyezését vagy letiltasat altalaban az
internet bongészok Eszkozok/Beallitisok meniijében az Adatvédelem beallitasai alatt, a
cookie vagy siiti meniipontokban végezheti el a felhasznalé.

A latogatd szamitogépe merevlemezére korabban mar telepitett siitiket, azok érvényességi
idejének lejartat megel6zOen torélheti. A torlésre tObbnyire az internet bdngészo
Eszkozok/Beallitasok meniijében az Elozmények teriilet Torlés meniipontjaban van lehetoség.
Fontos megjegyezni, hogy a szamitogép merevlemezén elhelyezett valamennyi cookie torlése
egyes weblapok helytelen miikodését okozhatja.

A www.aranykanal.hu weboldal cookie kezelése

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, egymastol valdo megkiilonboztetése, a
felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa,
az adatvesztés megakadalyozasa (PHPSESSID, incap _ses ), a latogatok azonositasa (_ utma,
__utmb, utmc, utmt, utmz).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. 2002/58/EK iranyelv 5. cikk (3) bekezdés
A kezelt adatok kore: azonositészam, datum, idépont.

Az adatkezelés idotartama:

a. a munkamenet lezarultaig (PHPSESSID, incap_ses , utmc ),

b. 10 perc (__utmt)
C. 30 perc (__utmb)



11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

11.18.

11.19.

11.20.

11.21.

11.22.

11.23.

11.24.

11.25.

d. 1 honap (catAccCookies)
e. 6 honap (__utmz)
f. 2 év (visid_incap , utma)

A Szolgéltatd, mint a www.aranykanal.hu honlap iizemeltetdje a testre szabott kiszolgalas
érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyez el és olvas
vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak
lehetdsége van Osszekapcesolni a felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a
sajat tartalma tekintetében.

Tajékoztato a cookie-krol (siitikrdl): Lasd a korabbi pontban rogzitett tajékoztatast.

A siitit a felhasznalo képes torolni sajat szamitogépérol, illetve letilthatja bongészojében a siitik
alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongész6k Eszkozok/Beallitaisok meniijében az
Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehetéség.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositoszam, datumok, idépontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a ,.bevasarlokosar” nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kdvetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés idGtartama a session
cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mig perzisztens cookie-k esetén
maximum 5 (6t) napig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6ségiik van a
cookie-kat torolni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében altalaban az Adatvédelem
meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett0l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirkozl6 halézaton keresztill torténd
kozléstovabbitas vagy arra az elofizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

Webjelzé (web beacon, web bug)

A webjelz6t webes iranyjelzonek, pixel tag-nek, web bug-nak, azaz webhibanak, atlatszosaga
miatt tiszta (clear) GIF-nek, valamint elektronikus lenyomatoknak, web beacon-nek is nevezik.
A webjelz6 a weboldalon elhelyezett, altalaban egy 1x1 pixel méretli kép, mely a honlap része,
azonban mérete ¢és atlatszosaga miatt gyakorlatilag észrevehetetlen. A webjelzok gyakran a
siitikkel egylittesen keriilnek alkalmazasra, hasznalatukkal mérhetdk és kovethetok a
felhasznalok altal a honlapon végzett miiveletek, a latogatok statisztikai. A web beacon-ok a
felhasznald szamitogépén képesek felismerni bizonyos tipust informaciokat, példaul a
webjelz6t tartalmazo oldal megnevezését, a telepitett cookie-kat, az érintett oldal
megtekintésének datumat és idépontjat. Amennyiben siitikhez kapcsolodd webjelzok kertilnek
elhelyezésre a weboldalon, a felhasznald bongészdjében a cookie-k fogadasanak letiltasaval,
megakadalyozhatja, hogy a webjelz6k nyomon kovessék a weblapon végrehajtott miveleteit.

Siiti és webjelz6 kontra adatvédelem



A siitik és webjelzok adatvédelmi jelentdsége abban rejlik, hogy segitségiikkel a felhasznalok
internetes tevékenysége nyomon kdvethetd, réluk pontos profil készithetd. Nem talzas, hogy
sokszor a hirdetd, a szolgaltatd jobban ismeri a latogatdt, mint & sajat magat. A cookie-k
koriiltekinté alkalmazasa, és az arrdl szolo megfeleld tajékoztatds a szolgaltatd feleldssége,
azonban a felhasznalok az alapvetd elévigyazatossagi intézkedések megtételével minimalisra
csOkkenthetik a nem kivant adatgyiijtés kockazatat.

12. PANASZKEZELES

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-¢s keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositds, a megrendelt termékekkel kapcso-
latosan felmeriild mindségi kifogasok, kérdé-
sek és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlo és mindségi kifogassal €16, panaszt tevo
valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a Szolgaltatd altal kozvetitett szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmeriilo
kifogasok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kire: sorszam, az ligyfél neve, cime, a szolgaltatds megnevezeése, ellenértéke, az
igénybevétel id6pontja, a panasz bejelentésének idépontja, a panasz leirasa, az ugyfél altal
érvényesiteni kivant igény, valamint a panasz rendezésének modja.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett jegyzOkonyv,
atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény
17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

13. A SZOLGALTATO UGYFELLEVELEZESE

13.1. Amennyiben az adatkezel0 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

13.2. Adatkezeld a beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott sze-
mélyes adataval egyiitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

13.3. E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékozta-
tast.

13.4. Kivételes hatésagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazésa alapjan mas szer-
vek megkeresése esetén a Szolgaltatod koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, at-
adasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.



13.5.

14.1.

14.2.
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

14. EGYEB ADATKEZELESEK
E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozd hatosag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag,
illetéleg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése,
atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Szolgaltatd a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

15. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA,
AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA, ADATVEDELMI INCIDENS,
ADATSZEGES

A Szolgaltatd szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén,
adatfeldolgozdinal, valamint KREATIV VONALAK Szolgaltatd, Kereskedelmi és Oktatd
Korlatolt Felelésségli Tarsasagnal elhelyezett tarhelyen/szerverén talalhatok meg.

A Szolgaltatd a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkdzoket Gigy valasztja meg ¢€s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

paooe

A Szolgaltato az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Szolgaltaté a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetové teszi — kozvetleniil ne legyenek 0Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetok.

A Szolgaltatd a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A Szolgaltatd az adatkezelés soran meg0rzi
a. a titkossagot: megvédi az informdaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b. a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat
¢s teljességét;



15.7.

15.8.

C. a rendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

A Szolgaltatd ¢és partnereinek informatikai rendszere ¢és halozata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz €és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitogépes betdrések €s a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok
ellen. Az ilizemeltet6 a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintii védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus {izenetek,
protokolltol (e-mail, web, fip, stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy az informacio
felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendé az adatkezeld
megtesz minden altalaban elvarhato dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében,
hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi
esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetdvé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.

Adatbiztonsag:

1.

2.

Az adatkezel0 koteles az adatkezelési miiveleteket tigy megtervezni és végrehajtani, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozéd koteles gondoskodni az adatok
biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartadsokban térolt adatok -
kivéve ha azt torvény lehetévé teszi - kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatdok és az
érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 tovabbi
intézkedésekkel biztositja

a)  jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b)  az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhet0ségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d)  annak ellendrizhetdségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és
ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek iizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére.
Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az
adatkezelonek.

Adatvédelmi incidens:




Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a Szolgaltato altal tovabbitott, tarolt vagy mas
médon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén Szolgaltatd legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott koteles azt bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnak,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens nem jar kockazattal a személyes adat jogosultjanak jogaira és
szabadsagaira.

A bejelentésnek a kdvetkezoket kell tartalmaznia:

(i)  az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és érintett adatok kategoridi és hozzavetbleges
szamuk;

(i)  Szolgaltatd neve és elérhetdsége;

(i) az adatvédelmi incidensbol eredd, valdszintisithet6 kovetkezmények;

(iv) az adatvédelmi incidens orvoslasara, kovetkezményei enyhitésére tett vagy tervezett
intézkedések ismertetése.

(v) Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a személyes adat
jogosultjanak jogaira és szabadsagaira, Gigy az Szolgaltatd vezet6je haladéktalanul koteles az
adatvédelmi incidensrdl az érintettet tajékoztatni.

Az adatvédelmi incidensrdl Szolgaltatd nyilvantartast vezet.

A nyilvantartasban rogziteni kell:

a, az érintett személyes adatok korét,

b, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c, az adatvédelmi incidens idopontjat,

d, az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,

e, az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedéseket,

f, az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozd személyes adatokat érintd
incidensekre vonatkozd adatokat személyes adatokat érinté incidens esetében 5 évig, kiillonleges
adatokat érint incidens esetében 20 évig koteles Szolgaltatd megorizni.

Adatszegés:

Szolgaltatoval szemben tamasztott kdvetelmény, hogy intézményi kereteket allitson fel a személyes és
érzékeny adatok védelme érdekében, s ez a szakasz meghatarozza az adatszegés kovetkezményeit.

Adatszegés lehet az alabbiak barmelyike:

(a) Bizalmas vagy érzékeny adat vagy az adat tarolasara szolgalo eszkoz elvesztése vagy ellopasa
(pl. laptop szamitoégép, USB adathordozo, iPad/Tablet vagy papir alapi dokumentumok
elvesztése);

(b)  eszk6zok ellopasa vagy mikddésének hibaja;

(c) adatok vagy informacios rendszerek engedély nélkiili hasznalata, azokon adatmoédositas vagy
azokhoz val6 engedély nélkiili hozzaférés;

(d) Kkisérletek (sikeres vagy sikertelen egyarant) az informaciokhoz vagy az Informacios
technoldgiai rendszerekhez valo engedély nélkiili hozzaférés 1étesitésére;

(e) bizalmas vagy érzékeny adatok engedély nélkiili felfedése;

()  weboldal vizualis vagy egyéb karositasa, hacker tamadas;

(g) eldre nem latott esemény, pl. tliz vagy aradas vagy;

(h)  emberi hiba



Barmely egyén, aki az adatokhoz hozzafér, adatszegés esetén koteles értesiteni a Szolgaltato altal
megjelolt személyt, aki:

(a)

(b)
(c)
(d)

(e)
Q)

16.1.

16.2.

16.3.

megallapitja, hogy az adatszegés még folyamatban van-e, s ha igen, azonnal 1épéseket tesz
annak megsziintetésére;

attekinti a kovetkezményeket és a karokat;

megallapitja, hogy kiket kell értesitenie (beleértve a renddérséget);

megallapitja az adatszegés kovetkezményeit, beleértve azon személyekre nézve, akiket az
adatszegés érint, s minden egyéb kovetkezményt;

megallapitja az adatszegésbol eredo jelentési kotelezettségeket, és

megteszi a sziikséges 1épéseket a jovobeni adatszegések megeldzése érdekében.

16. A KONVERZIOKOVETESRE, A WEBHELYROL LETREHOZOTT

EGYENI CELKOZONSEGEKRE ES A MOBILALKALMAZAS ALAPJAN

LETREHOZOTT EGYENI CELKOZONSEGEKRE VONATKOZO HASZ-
NALATI FELTETELEK

A Facebook olyan funkciokat ¢és eszkdzoket (példaul képpontokat, SDK-kat és API-kat)
biztosit, amelyeket sajat webhelyén vagy mobilalkalmazasaban elhelyezve adatokat
kiildhet az emberek altal webhelyén vagy mobilalkalmazéasaban végrehajtott miiveletek-
o6l (a tovabbiakban: ,,eseményadatok™) a Facebooknak a konverziok kovetése (a tovab-
biakban: , konverzidkovetés), a webhelyét felkeresd emberekbdl egyéni célk6zonség
létrehozasa (a tovabbiakban: ,,webhelyrdl 1étrehozott egyéni célk6zonség”) vagy a mo-
bilalkalmazasat felkeres6 emberekbdl egyéni célkozonség 1étrehozasa (a tovabbiakban:
,mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni célkdzonség”) céljabol. Az ,,Elfogadom”
gombra val6 kattintassal, illetve ezeknek a funkcidknak és eszkdzoknek a hasznalataval
On elfogadja a kdvetkezo feltételeket:

A Facebook a kapott esemény adatokat arra hasznélja fel, hogy Onnek elemzési adato-
kat biztositson hirdetéseinek eredményességérdl és webhelyének/alkalmazasanak hasz-
nalatarol, illetve hogy létrehozza az On egyéni célkozonségét (a felsoroltak koziil a
hasznalatra kivalasztott konkrét funkcioknak megfeleléen) — adatkezelési szabalyza-
tunknak (https://www.facebook.com/about/privacy/) megfeleléen. Az eseményadatok
emellett lehetové teszik szamunkra a hirdetések jobb célzéasat, valamint rendszereink
optimalizalasat. Az ilyen jellegli célzassal és optimalizalassal Osszefiiggésben a Face-
book: (i) az On webhelyérdl vagy mobilalkalmazasabol gyiijtott esemény adatokat csak
azt kdvetden hasznalja fel a hirdetések optimalizalasara, hogy megtortént az ilyen ese-
ményadatok Osszesitése mas hirdetoktdl vagy a Facebookon mas mddon gytijtott egyéb
adatokkal, tovabba (ii) nem teszi lehetdvé mas hirdetdk vagy harmadik felek szamara,
hogy hirdetéseiket kizarolag az On webhelyérél vagy mobilalkalmazasabol gytijtott ese-
ményadatok alapjan célozzak.

Az esemény adatokat mas hirdetOkkel vagy harmadik féllel nem kozoljiik, kivéve, ha
On erre engedélyt adott nekiink, vagy ha erre jogilag kotelezettek vagyunk. A Facebook
megorzi az eseményadatok bizalmas jellegét és biztonsagat, tobbek kozott olyan miisza-
ki és fizikai biztonsagi intézkedésekkel, amelyek rendeltetése (a) az adatok biztonsaga-
nak ¢és sértetlenségének védelme, amikor azok a Facebook rendszereiben taldlhatok, és
(b) védelem a Facebook rendszereiben 1évo adatok véletlen vagy jogosulatlan elérése,
felhasznaldsa, modositasa vagy kozlése ellen.
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On vallalja és megerdsiti, hogy felhasznaloi szamdra hatarozott és megfeleld figyelmet
keltd értesitést helyezett el, illetve megkapta felhasznaloi megfelelé hozzajarulasat a
célzott online hirdetésekre vonatkozoan gyiijtott és hasznalt eseményadatok tekinteté-
ben. Az ilyen értesitésekben minimalis kovetelményként szerepelnie kell a kovetkezok-
nek:

Konverziokdvetés vagy a webhelyrdl 1étrehozott egyéni célkdzonség haszndlata esetén
egyértelmill és szembedtld hivatkozasnak kell szerepelnie az ilyen funkcidkhoz a Face-
book altal 1étrehozott képpontokat tartalmaz6 minden oldalon, amely olyan adatvédelmi
szabalyzatra mutat, amely egyértelmiien kozli, hogy (a) harmadik fél cookie-k, webes
jelzok és hasonld technoldgidk hasznalataval gytijthet vagy kaphat adatokat az oldalrol
¢s egyéb internetes helyekrol, és ezeknek az adatoknak a felhasznalasdval mérési szol-
géltatasokat nyujthat, illetve hirdetéseket tehet célzotta, (b) hogyan tudjak a felhaszna-
16k elutasitani az adatok hirdetések célzasa érdekében torténd gytijtését és felhasznala-
sat, tovabba (c) hol tudjak a felhasznalok az ezt a dontésiiket végrehajté mechanizmust
elérni (pl. a www.aboutads.info/choices oldalra mutat6 hivatkozas elhelyezésével).

Mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni célkozonségek hasznilata esetében egy
olyan, az alkalmazas bedllitdsaibol, barmely adatvédelmi szabalyzatbdl, illetve az alkal-
mazast terjesztd barmely aruhazbol vagy weboldalrol konnyen elérhetd, egyértelmi és
szembedtld hivatkozéasnak kell szerepelnie, amely hivatkozik az adatvédelmi szabaly-
zatnak arra a részére, amely egyértelmiien kozli, hogy (a) az alkalmazasbol és mas al-
kalmazasokbol harmadik fél gyiijthet vagy kaphat adatokat, és ezeknek az adatoknak a
felhasznalasaval mérési szolgaltatasokat nyujthat, illetve hirdetéseket tehet célzottd, va-
lamint (b) hogyan és hol tudjak a felhasznalok elutasitani az adatok hirdetések célzasa
érdekében torténd gylijtését €s felhasznalasat.

On vallalja, hogy a Facebook szdmara nem tovabbit és nem kozol személyhez kothetd
adatokat, tovabba a jelen feltételekkel dsszefliggésben megszerzett adatokat nem egyesi-
ti személyhez kotheté adatokkal. On vallalja tovabba, hogy nem oszt meg veliink olyan
adatokat, amelyek tudomasa szerint vagy On altal ésszertien feltételezhetden 13 év alatti
gyermektdl szarmaznak, illetve amelyek az egészségiigyi, pénziigyi vagy egyéb érzé-
keny adatok kategodriaiba tartoznak.

On tudomésul veszi, hogy a Facebook az On hirdetéseiben vagy azok koriil értesitést
helyezhet el, amely kozli, hogy a hirdetés célzott jellegii, és On vallalja, hogy az ilyen
jellegti értesitéseket nem modositja, nem fedi el, és egyéb modon sem avatkozik a mii-
kodésiikbe, ideértve az olyan esetleges technikai sszetevoket is, amelyek a felhaszna-
16k szdmara lehetdvé teszik tovabbi tdjékoztatds vagy valasztasi lehetdségeket biztositd
mechanizmusok elérését.

A Facebook barmikor modosithatja, felfiiggesztheti vagy megsziintetheti a konverzioko-
vetés, a webhelyrdl létrehozott egyéni célkdzonségek €s a mobilalkalmazas alapjan 1ét-
rehozott egyéni célkdzonségek funkcidohoz torténd hozzaférést, vagy megsziintetheti an-
nak elérhetéségét. On barmikor abbahagyhatja a funkciok hasznalatit. On barmikor to-
rolheti egyéni célkozonségét a Facebook rendszerébdl a fiokkezeld eszk6zok hasznala-
taval.

Ha On harmadik fél nevében hasznalja ezen funkciok barmelyikét, kijelenti és garantal-
ja tovabbd, hogy az ilyen fél megbizottjaként jogosultsaggal rendelkezik az ilyen ada-
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toknak az O neviikben torténd hasznalatara, illetve az ilyen felet kotelezheti a jelen fel-
hasznalasi feltételek betartasara.

A jelen Feltételek szabalyozzak a konverziokdvetés, a webhelyrdl 1étrehozott egyéni
célkozonségek és a mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni célkdzonségek On altali
hasznalatat. Ezek a funkciok a ,,Facebook” részét képezik a Facebook Jogi €s Feleldssé-
gi Nyilatkozat (https://www.facebook.com/legal/terms, a ,,JFNY”) értelmében, ¢és ezek-
nek a funkcidknak az On altali hasznalata a ,,Facebook” On altal torténd hasznalata ré-
szének és azon végzett miiveleteinek mindsiil. Ezek a feltételek nem helyettesitenek
semmiféle olyan felhasznalasi feltételt, amely az On 4ltal a Facebooktol torténd hirdeté-
si adatbazis vasarlasara vonatkozik, és az ilyen felhasznalasi feltételek tovabbra is irany-
adok az On olyan hirdetési kampanyaira, amelyeknél a konverziokdvetést, a webhelyrol
létrehozott egyéni célkdzonségeket és a mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni cél-
kozonségeket hasznalja. Ha barmilyen ellentmondas all fenn a jelen Feltételek és a
JENY kozott, kizarolag a jelen Feltételek iranyaddak a konverziokovetés, a webhelyrdl
l1étrehozott egyéni célkozonségek és a mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni cél-
kozonségek tekintetében, és kizarolag az ellentmondéas mértékében. A Facebook fenn-
tartja a jogot a jelen felhasznalasi feltételek On altali teljesitésének figyelésére és audita-
lasara, valamint a jelen felhasznalasi feltételek idordl iddre torténd frissitésére, a modo-
sitasokat kovetd On altali folytatolagos haszndlat az ilyen modositasok On 4ltali elfoga-
dasat jelenti.

Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve 1ajkolasa.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk
személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok
forrasarol, azok kezelésérol, illetve az atadas modjardl, és jogalapjardl a http://www.fa-
cebook.com/about/privacy/ cimen tajékozodhat az érintett.

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valosul meg, igy az adatkezelés iddtarta-
mara, médjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire a facebook.com ko-
z0sségi oldal szabéalyozédsa vonatkozik: (http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf),
(http://www.facebook.com/about/privacy/)

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezelésé-
hez a Facebook.com weboldalon.

17. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajekoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését vagy za-
rolasat az adatfelvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetdsége-
in.

Az érintett kérelmére a Szolgaltatd, mint adatkezel6 tdjékoztatast ad az altala kezelt, illetdleg az
altala megbizott feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefiiggd
tevékenységérél, tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérol. Az
adatkezel6 a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon
beliil kozértheté formaban — az érintett erre iranyuld kérelmére irasban — adja meg a
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tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre
vonatkozé tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a
Szolgaltatd koltségtéritést allapit meg.

A Szolgaltaté a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valdosagnak
megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

Torlés helyett Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerien nem orvosolhatd - feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

Az adatkezeld megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmien.

A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjeldlésrol és a torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolds iranti
kérelem elutasitasa esetén az adatkezel0 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba
a Hatdsaghoz fordulas lehetdségérol.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re vonatkozo jogi

kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b. a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
C. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benytjtasatél szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérol a kérelmezot irasban tdjékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt ¢€s
adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezeldonek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —
annak kozlését6l szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulhat.
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A Szolgaltatod az érintett adatat nem torélheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatd az adatatvevo részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,
illet6leg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birosaghoz fordulhat. A birdsag az
iigyben soron kiviil jar el.

A Szolgaltatd az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezeld mentesiil a
felelosség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag
Hatosagnal lehet €lni:

e Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

e Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: 06.1.391.1400

e Fax: 06.1.391.1410

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

18. BIROSAGI JOGERVENYESITES

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevo koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevo altal
kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birdsag az adatatvevo kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat
az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is
tordlni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridon beliil nem fordul birésaghoz.

A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei €s nagyobb szamu érintett védett jogai
megkovetelik.

19.KARTERITES ES SERELEMDIJ

Ha az adatkezel6 az ‘érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.
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Ha az adatkezel6 az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

Az ¢érintettel szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az adatkezeld
koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd altal okozott személyiségi jogsértés esetén
jaro sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald feleldsség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

20. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatot Szolgaltatdo hagyja jova. Szolgaltatd fenntartja
maganak a jogot, hogy jelen Szabalyzatot modositsa.

Jelen Szabalyzat 2018. ................... napjan 1ép hatalyba.

A tajékoztato elkészitése soran Szolgaltatd figyelemmel volt az alabbi jogszabalyokra:

©2011. évi CXII. torvény — az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

©2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

® 1998. évi XIX. torvény — a biintetdeljarasrol (Be.);

©2000. évi C. torvény — a szamvitelr6l (Szamv. tv.);

©2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informéacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

©2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrol (Eht.);

©2005. évi CXXXIII. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol (SzVMLt.);

©2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (Grt.);

2012, évi II. torvény — a szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerrdl (jSztv.).

¢2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgaltatdsokrol (Postatv.)

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)



